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Sehr geehrter Gast, 
 
Im Rahmen Ihres Trainings auf Geräten der milon industries 
GmbH ist es erforderlich, personenbezogene Daten Ihrer Person 
zu verarbeiten.  
 
Verantwortliche und Ansprechpartner 
1. Städtische Rehakliniken Bad Waldsee, Maximilianstr. 13, 

88339 Bad Waldsee 
Datenschutzbeauftragte: Marleen Moller, daten-
schutz@waldsee-therme.de 

2. milon CARE GmbH, An der Laugna 2, 86494 Emersacker, 
Telefon (0 82 93) 96 55 00 
Datenschutzbeauftragter: datenschutz@milon.com 

 
Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Ihre Daten werden von den Städtischen Rehakliniken und milon 
auf Grundlage Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b und Art. 9 DSGVO ver-
arbeitet.  
Die Städtischen Rehakliniken und milon verarbeiten Ihre Daten 
zur Wahrung ihrer berechtigten Interessen. Diese sind die Durch-
setzung von Ansprüchen und die Verteidigung gegen Ansprüche 
bei Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis. Soweit erforder-
lich, geben die Einrichtung oder milon Daten Rechtsberatern, Be-
hörden und Gerichten bekannt. Rechtsgrundlage dafür ist Art. 6 
Buchstabe f DSGVO. 
In die Verarbeitung eingeschlossen ist auch eine verwaltungs-
mäßige Abwicklung Ihres Trainings. Dies bedingt im Wesentli-
chen die Verarbeitung Ihrer Daten zur Abrechnung Ihrer 
Behandlung und aus Gründen des Controllings sowie der Rech-
nungsprüfung. 
 
Wer hat Zugriff auf Ihre Daten? 
Die an Ihrem Training beteiligten Personen haben Zugriff auf Ihre 
Daten. Dies sind Ihre betreuenden Therapeuten sowie die Stadt-
verwaltung Bad Waldsee, die die Abrechnung Ihres Aufenthal-
tes/Ihrer Behandlung vornimmt. Ihre Daten werden von 
Fachpersonal oder unter dessen Verantwortung verarbeitet. Die-
ses Fachpersonal unterliegt entweder dem sog. Berufsgeheim-
nis oder einer Geheimhaltungspflicht. Des Weiteren erhält milon 
im Rahmen des Betriebes und der Wartung der Trainingsgeräte 
Zugriff auf Ihre Daten. milon speichert Ihre Daten ausschließlich 
auf Servern, welche in Deutschland betrieben werden:   

• Amazon Webservices, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle 
WA 98109, USA. Das Unternehmen ist nach dem zwischen der 
EU und den USA abgeschlossenen Abkommens „EU-US Pri-
vacy Shield“ zertifiziert. Mit dem Beschluss (EU) 2016/1250 hat 
die EU-Kommission festgestellt, dass bei den zertifizierten Un-
ternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau geboten 
wird.  

• Hetzner Online GmbH, Industriestraße 25, 91710 Gunzen-
hausen.  

 

milon nutzt die Webanalyse-Software „piwik“, um die Nutzung 
unserer Website zu analysieren und zu optimieren. Zu diesem 
Zweck werden Cookies auf Ihrem Computer abgelegt, das sind 
kurze Textdateien, die im Browser vorübergehend gespeichert 
und beim Beenden der Browser-Sitzung wieder gelöscht werden 
(Session-Cookie). Hierbei werden statistische Daten ausschließ-
lich an den von uns betriebenen Webserver in Deutschland über-
tragen, z.B. welche Unterseiten wie häufig aufgerufen wurden. 
Ihre IP-Adresse wird anonymisiert. Die erfassten Daten lassen 
daher keinen Rückschluss über Sie als Besucher unserer Web-

site zu und werden auch nicht mit personenbezogenen Daten zu-
sammengeführt. Der vertrauliche Umgang mit Ihren Daten wird 
gewährleistet! 
 
Wie lange werden Ihre Daten gespeichert?  
Die im Rahmen Ihres Trainings gesammelten Daten werden in 
der Regel 10 Jahre lang nach Beendigung des Vertrages bzw. 
Ihrer Rehabilitation aufbewahrt. 
 
Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung usw.  
Ihnen stehen sog. Betroffenenrechte zu, d.h. Rechte, die Sie als 
im Einzelfall betroffene Person ausüben können. Diese Rechte 
können Sie gegenüber den Städtischen Rehakliniken Bad Wald-
see geltend machen. Sie ergeben sich aus der EU Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO), die auch in Deutschland gilt: 

• Recht auf Auskunft, Art. 15 DS-GVO: Sie haben das Recht auf 
Auskunft über die Sie betreffenden gespeicherten personenbe-
zogenen Daten. 

• Recht auf Berichtigung, Art. 16 DS-GVO: Wenn Sie feststellen, 
dass unrichtige Daten zu Ihrer Person verarbeitet werden, kön-
nen Sie Berichtigung verlangen. Unvollständige Daten müssen 
unter Berücksichtigung des Zwecks der Verarbeitung vervoll-
ständigt werden. 

• Recht auf Löschung, Art. 17 DS-GVO: Sie haben das Recht, 
die Löschung Ihrer Daten zu verlangen, wenn bestimmte 
Löschgründe vorliegen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn 
diese zu dem Zweck, zu dem sie ursprünglich erhoben oder 
verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich sind. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, Art. 18 DS-GVO: 
Sie haben das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten. Dies bedeutet, dass Ihre Daten zwar nicht gelöscht, 
aber gekennzeichnet werden, um ihre weitere Verarbeitung 
oder Nutzung einzuschränken. 

• Recht auf Widerspruch gegen unzumutbare Datenverarbei-
tung, Art. 21 DS-GVO: Sie haben grundsätzlich ein allgemei-
nes Widerspruchsrecht auch gegen rechtmäßige 
Datenverarbeitungen, die im öffentlichen Interesse liegen, in 
Ausübung öffentlicher Gewalt oder aufgrund des berechtigten 
Interesses einer Stelle erfolgen. 

 
Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde wegen Datenschutz-
verstößen 
Unabhängig davon, dass es Ihnen auch freisteht, gerichtliche 
Hilfe in Anspruch zu nehmen, haben Sie das Recht auf Be-
schwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer Daten datenschutzrechtlich nicht zu-
lässig ist. Dies ergibt sich aus Art. 77 EU Datenschutz-Grundver-
ordnung. Die Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde kann 
formlos erfolgen.  
 
Datenschutzbeauftragte der Städtischen Rehakliniken Bad 
Waldsee 
Marleen Moller, datenschutz@waldsee-therme.de 


