Stadtische Rehakliniken
Bad Waldsee

Erfolgreiche Re-Zertifizierung der Stadtischen Rehakliniken

Die ESC Cert GmbH Kassel zeichnet die Stadtischen Rehakliniken Bad Waldsee erneut nach
dem Qualitdtsmanagementsystem QMS-Reha Version 3.1 aus und bestéatigt damit die
erfolgreiche Erflllung der Anforderungen und Weiterentwicklung an ein einrichtungsinternes
Qualitatsmanagement nach § 37 Ill SGB IX.

Das zweitagige Audit der Re-Zertifizierung hat erneut bewiesen: Die Stadtischen Rehakliniken
besitzen ein leistungsfahiges QM-System, welches sich kontinuierlich weiterentwickelt und die
Qualitat in den Stadtischen Rehakliniken sicherstellt und verbessert. Damit folgen die Kliniken
weiterhin Ihrem Anspruch zu den Besten zu gehdren.

Das Audit verdeutlicht, dass das Unternehmen ein zuverlassiger und kompetenter Partner auf
dem Gesundheitssektor fiir Patienten:Innen, Gaste und auch Kostentragern ist.

Die unabhéngigen Auditorinnen waren Uberzeugt von der durchgadngigen Betriebsamkeit, der
wertschatzenden Zusammenarbeit auch in Zeiten, die durch die Pandemie gepréagt waren und
der erreichten Kundenzufriedenheit.

Matthias Henne, Oberbiigermeister der Stadt Bad Waldsee, und die Betriebsleitung, Herr
Charles Hall und Monika Ludy dazu: "Wir sind begeistert Uber dieses sehr gute Ergebnis und
sind sehr stolz Gber das hohe Engagement und Herzblut unserer Mitarbeitenden in den
Stadtischen Rehakliniken. Dass sich unsere Géaste stets so gut aufgehoben und wohl fihlen,
ist keine Selbstverstandlichkeit. Es zeigt vielmehr wie sehr sich unsere Mitarbeitenden mit dem
Haus und ihrer Tatigkeit identifizieren."

Die Betriebsleitung der Stadtischen Rehakliniken, Frau Burgermeisterin Monika Ludy und Herr Charles
Hall gratulieren auch im Namen des Oberblirgermeisters den Mitarbeitenden zur Zertifikatsverleihung.
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